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Departamento de Economia y Administracion

moreno, 15 JUN 2016

VISTO el Expediente N° UNM:0000317/2016 del Registro

de la UNIVERSIDAD NACIONAL DE MORENO; vy

CONSIDERANDO:

Que el REGLAMENTO GENERAL ACADEMICO, aprobado por
Resolucion UNM-R N° 37/10 y sus modificatorias, el que Tfuera
ratificado por el Acta de la Sesidon Ordinaria N° 01/13 del
CONSEJO SUPERIOR de Techa 25 de Junio de 2013, establece el
procedimiento para la aprobacion de las obligaciones
curriculares que integran 1los Planes de Estudios de |las
carreras que dicta esta UNIVERSIDAD NACIONAL.

Que por Disposicion UNM-DEYA N° 42/14, se aprobo el
Programa de la asignatura: GESTION DE RECURSOS HUMANOS EN EL
SECTOR PUBLICO (1146) del AREA: RECURSOS HUMANOS DEL SECTOR
PUBLICO, correspondiente al CICLO DE FORMACION PROFESIONAL de
la carrera LICENCIATURA EN ADMINISTRACION del DEPARTAMENTO DE
ECONOMIA Y ADMINISTRACION de esta UNIVERSIDAD, con vigencia a
partir del 2do. Cuatrimestre del Ciclo Lectivo 2014.

Que conforme a lo dispuesto en el citado REGLAMENTO
GENERAL, se ha evaluado una nueva propuesta de Programa de la

asignatura antes referida y en sustitucién del \vigente,
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aconsejando su aprobacidon con vigencia a partir del 2do.
Cuatrimestre del Ciclo Lectivo 2016, a tenor de la necesidad
de introducir cambios de interés académico y en armonia con el
resto de las obligaciones curriculares.

Que la SECRETARIA ACADEMICA de 1la UNIVERSIDAD ha
emitido opinién TFTavorable, de conformidad con lo previsto en
el articulo 30 de la Parte 1 del citado REGLAMENTO GENERAL,
por cuanto dicho Programa se ajusta a las definiciones
enunciadas en el articulo 40 de la Parte 1 del REGLAMENTO en
cuestion, asi como también, respecto de las demas
disposiciones reglamentarias previstas en el mismo.

Que la SUBSECRETARIA LEGAL Y TECNICA ha tomado la
intervenciodn de su competencia.

Que el CONSEJO del DEPARTAMENTO DE ECONOMIA Y
ADMINISTRACION, en sesién de fecha 7 de Junio de 2016, trato y
aprobé la modificacion del Programa propuesto, conforme lo
establecido en el articulo 2° de la Parte 1 del REGLAMENTO

GENERAL ACADEMICO.
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Por ello,

EL CONSEJO DEL DEPARTAMENTO DE ECONOMIA Y ADMINISTRACION

DISPONE:

ARTICULO lo.- Dejar sin efecto, a partir del 2do. Cuatrimestre
del Ciclo Lectivo 2016, la Disposiciéon UNM-DEYA N° 42/14.
ARTICULO 20 .- Aprobar el Programa de la asignatura: GESTION DE
RECURSOS HUMANOS EN EL SECTOR PUBLICO (1146), del AREA:
RECURSOS HUMANOS DEL SECTOR PUBLICO, correspondiente al CICLO
DE FORMACION PROFESIONAL de la ~carrera LICENCIATURA EN
ADMINISTRACION del DEPARTAMENTO DE ECONOMIA Y ADMINISTRACION
de esta UNIVERSIDAD, con vigencia a partir del 2do.
Cuatrimestre del Ciclo Lectivo 2016, el que como Anexo 1 forma
parte integrante de la presente Disposicion.

ARTICULO 3°.- Registrese, comuniqlese, dese a la SECRETARIA
ACADEMICA a sus efectos y archivese.-

DISPOSICION UNM-DEYA N°17/2016
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ANEXO 1
Universidad Nacional de Moreno
PROGRAMA. ASIGNATURA: GESTION DE RECURSOS HUMANOS EN EL SECTOR
PUBLICO (1146)

Carrera: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION (Plan de estudios
aprobado por Resolucidén UNM-R N° 21/10)1

Area: Recursos Humanos del Sector Publico

Trayecto curricular: Ciclo de Formacién Profesional
Periodo: 2° Cuatrimestre - Afo 4

Carga horaria: 96 (noventa y seis) horas

Vigencia: A partir del 20 Cuatrimestre 2016

Clases: 32 (treinta y dos)

Régimen: de regularidad o libre

Responsable de la asignatura: Hugo Tomas CORMICK

Programa elaborado por: Hugo Tomas CORMICK y Nora COUSILLAS
FUNDAMENTACION

La asighatura Gestién de Recursos Humanos en el Sector Publico
es una de las materias que se dictan en el octavo cuatrimestre
de la Licenciatura en Administraciéon dentro del Ciclo de
Formacién Profesional.

La materia esta estructurada para ser cursada en 16 semanas
con una carga horaria de 6 horas semanales, distribuidas en
dos jornadas de 4 horas (clases tedricas) y 2 horas (clases

practicas).

1 Reconocimiento oficial y validez nacional otorgado por Resolucidn ME N° 673/12
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Los alumnos que cursan Gestién de Recursos Humanos en el
Sector Publico han cursado las materias troncales de la
carrera, tomando en cuenta la vision integrada de los ambitos
privado, publico y social.

Como se observa en el plan de estudios general, esta materia
es posterior a Administracion de Personal, asignatura dirigida
especificamente al estudio de los recursos humanos en el
sector privado (aunque pueda incluir una referencia a las
organizaciones del tercer sector). En razén de lo expuesto, la
materia ha sido pensada como un analisis especifico de la
problematica de los recursos humanos en la Administracion
Piblica. En virtud de lo anterior, los aspectos tedricos mas
generales sobre [la administracién de recursos humanos seran
considerados como wuna referencia conceptual a [la que se
recurrira para su refuerzo.

A partir de tales presupuestos, el desarrollo de la materia se
propone el analisis de la gestidén de los recursos humanos en
la Administracion Publica como una dimensién mas de las que
conforman a la burocracia estatal como una unidad de anéalisis
compleja y heterogénea.

Desde esta perspectiva, la comprensién de las diversas
tecnologias de gestion de recursos humanos en la
Administracion Publica, tales como la definiciéon de los
perfiles demandados, los modos de incorporacién, sistemas de
promocién, y conclusién del vinculo laboral estan inscriptos y
se explican mas por problematicas globales relacionadas con
las cuestiones gue el estado esta tratando de resolver que con
una loégica especifica de la gestion (en abstracto) de los

recursos humanos. Dicho de otro modo, la modalidad de
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organizacién del personal de las administraciones publicas se
explica mas por determinaciones de caracter estructural y de
orientacién de las politicas publicas que por razones o
explicaciones tecnolégicas.

En este sentido, se prestara especial atencion a la
identificacién de los principales cambios operados en la
magnitud y el alcance de la intervenciéon estatal. En forma
correspondiente, se buscara identificar qué acciones de lo que
podria denominarse como una "politica de recursos humanos'™ son
consistentes con las variables condiciones de gestién estatal.
Respecto de esto ultimo, tratard de discutirse el alcance del
propio concepto de "politica de recursos humanos'™, ya que, en
las organizaciones estatales, la suma de decisiones no
necesariamente forma parte de una politica sistematica de
recursos humanos, sino que puede estar inscripta en la ldgica
de otras politicas segun cada periodo histérico concreto
(reduccién del déficit fiscal, promocion del empleo,
desarrollo econémico, realineamiento con el mercado, etc.) .
Asimismo, no puede escapar al analisis, y el desarrollo de Ila
materia le darada el espacio correspondiente, la inclusién de
los convenios colectivos de trabajo en el ambito de Ila
administracion publica tanto nacional como de algunas
jurisdicciones provinciales.

En consonancia con lo anterior, se tratard de dejar en claro
que la perspectiva desde la que se abordard el estudio de los
recursos humanos en la Administraciéon Publica no se limita a
un andlisis de las normas y las tecnologias especificas de
gestion, sino que, ademas, intentara inscribir esta cuestion

dentro de wuna visién mas global de las relaciones Estado-



Sociedad, las que ya han sido presentadas en [la materia
Organizacion Estatal y Politicas Publicas.

Debe hacerse referencia, asimismo, a [la existencia de una
limitada produccion docente y bibliografica sobre este tema
especifico. Si bien existe una abundante bibliografia sobre la
tematica general de los recursos humanos, a lo que se agrega
la existencia de catedras de nivel superior que dictan esta
materia, no hay abundancia de produccién en lo que respecta al
sector publico. En este sentido, es importante pensar Ila
actividad en torno a la materia Gestién de Recursos Humanos en
el Sector Publico como un ambito apropiado para la produccioén
de nuevos conocimientos relacionados con la administracién de
los recursos humanos en las organizaciones publicas.

Sobre la base de lo sefalado hasta aqui, 0la delimitaciéon de
las unidades tematicas toma en cuenta en primer Qlugar, las
dimensiones conceptual y contextual. En lo que hace al aspecto
conceptual, se presentaran los ejes especificos de la gestion
de los recursos humanos, en lo que se entiende como modelos o
tendencias de gestién, considerando la presencia de modelos
“cerrados" 0 abiertos", identificando, a su vez, las
principales etapas del ciclo de recursos humanos, entendidas
como planificacion, seleccion, calificacion, promocién y
retiro. En este nivel, se presentara para el analisis Ila
situaciéon de paises desarrollados y de paises de la region,
buscando sefalar los aspectos convergentes y divergentes de
estas experiencias.

A su vez, por dimensidén contextual se entiende la inscripcion
de la gestion de los recursos humanos en el sector publico
dentro de los ejes dominantes de las politicas estatales,

dando cuenta del alcance de la intervencién estatal, tipo de
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relacion con la sociedad que es privilegiada, etc. como parte
de un conjunto de politicas que le dan explicacién y sentido,
poniendo atencién a Qlas orientaciones cléasicas, de corte
weberiano y a las 1identificadas como de 1la Nueva Gestion
Pubica que basan su accionar en la ldgica empresarial.

Con esas bases se abordara el estudio de los sistemas Yy
subsistemas de gestién de recursos humanos y los procesos
administrativos relacionados con su gestién, tomando aspectos
especificos como los mecanismos de ingreso y de remuneracién y
al analisis del desarrollo de la carrera administrativa en la
Administraciéon Publica Nacional.

Esto ultimo cobra una gran importancia actual, ya que se esta
frente a un importante debate en torno a cuales son los
mejores iInstrumentos que garanticen un desarrollo de carrera
que vincule efectivamente la atencién de las necesidades de
los trabajadores publicos con los requerimientos y objetivos
de las organizaciones estatales. En este punto se pondra
especial atencidén en temas tales como mecanismos de seleccidn,
capacitacion y evaluacion de desempeiio, inscribiendo estos
procesos en el objetivo global de desarrollo de competencias,
las que, de acuerdo con los ejes propuestos por el Consejo
Federal de 1la Funcidon Publica, pueden identificarse como en
tres campos: ético institucional, técnico profesional vy
actitudinal, tratando de proponer criterios para evaluar su
eficacia para elevar la calidad de la gestion publica.

El tercer aspecto a considerar pone el acento en el marco
normativo de la gestiéon de los recursos humanos en la
Administracion Publica Nacional Yy de algunos ambitos
subnacionales de Argentina. En primer término se prestara

especial atencidén a los sustentos normativos de la gestién de
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recursos humanos: la Ley de Empleo Publico (25164), el
Estatuto y Escalafén para el Personal de la Administracioén
Publica de la provincia de Buenos Aires (ley 10430) y la Ley
de Relaciones Laborales en 1la Administracién Publica de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires (ley 471). A este fin, que se
propondra una revision histdorica de dicho marco normativo.

Se buscara, también comparar ciertas politicas de desarrollo
propias de Argentina con otras experiencias. Como referencia
principal en este analisis se tomara el Sistema Nacional de
Empleo Publico (SINEP) vigente en el ambito de la
Administracion Pablica Nacional como un intento novedoso por
modificar las tradicionales modalidades de gestidon de recursos
humanos en la Administracién Publica.

Cabe sefialar que se prestara atenciéon no solo a los aspectos
normativos explicitos y formales sino también la inclusidon de
las acciones de gestién de recursos humanos dentro de un
conjunto de objetivos expresados en forma de politicas
publicas. En este aspecto se prestara especial atencién a las
distintas modalidades de reclutamiento que se practican en la
Administraciéon Publica, buscando establecer las posibles
relaciones entre dichas modalidades de contratacion y las
necesidades de gestién y de politicas que son atendidas por
ellas, asi como las consecuencias de precariedad y pérdida de
empleo generadas a partir de estas politicas.

En este mismo terreno se analizara el proceso de incorporacioén
de la Administraciéon Publica tanto nacional como provincial al
ambito de las convenciones colectivas de trabajo, dando cuenta
de las transformaciones conceptuales y practicas que se
producen en las relaciones laborales entre 1los actores

ucionales y sindicales a partir de su incorporacion.
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Este punto incluye el analisis de 1la Ley de Convenciones
Colectivas del Sector Publico (nacional) (24185) y sus
articulaciones mas especificas y de 1la Ley de Convenciones
Colectivas de Trabajo de la Administracién Publica Provincial
(provincia de Buenos Aires, ley 13453).

Finalmente, a la luz de los antecedentes revisados, se
completara esta perspectiva con la presentacion de algunos
temas especificos, cuya importancia para la comprensiéon de las
estrategias de gestidéon de recursos humanos no puede quedar de
lado. En este caso en particular se analizard el caso de las
relaciones laborales en las universidades nacionales, tanto en
el campo docente como en el no docente y prestando atencidén a
los convenios colectivos de trabajo propios de cada uno de
estos colectivos laborales.

Debe sefialarse, por otra parte que, para cada uno de los temas
propuestos se tratara de analizar tanto informacidén surgida de
la administraciéon publica nacional como de los organismos
descentralizados y de otros niveles jurisdiccionales
(provincias y municipios). Asimismo se buscara informacion
sobre el tratamiento de esta problematica en otros estados.

En funcién de 1o expuesto y de los objetivos generales vy
particulares que se persiguen, el programa de la materia se
estructura en cuatro unidades que abordan los siguientes

temas.

ElI marco conceptual y contextual. Tendencias de

Unidad 1.
la Carrera Administrativa.

Unidad 2. Gestién y desarrollo de los recursos humanos
ElI' marco normativo. Legislacion nacional y

Unidad 3. L )
provincial sobre empleo publico. El avance de la
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negociacion colectiva en el sector publico
nacional y provincial. Normas operativas de
administracion de recursos humanos.

Algunas problematicas especificas: relaciones

Unidad 4. ) ) )
laborales en las Universidades Nacionales.

OBJETIVOS GENERALES

> Comprender la problematica de los recursos humanos en la
Administraciéon Padblica, como un aspecto especifico del
intento de resolucion de cuestiones socialmente
problematizadas por parte del Estado.

> Jldentificar las contradicciones y conflictividades en la
toma de decisiones sobre recursos humanos en la
Administraciéon Publica como resultado de [la resolucioén
incompleta de la agenda publica.

> Reconocer y utilizar la normativa vigente sobre el tema y
distinguir las distintas modalidades de vinculacioén
laboral con la Administracion Publica en sus distintos

niveles.
CONTENIDOS MINIMOS

El marco contextual y conceptual.

Rol de los recursos humanos en las administraciones publicas.
Principales orientaciones de la carrera administrativa.
Modelos de carrera administrativa y de empleo.

ElI' marco normativo. Legislacion sobre empleo publico. La

J*Dién colectiva.
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Desarrollo de los recursos humanos. Seleccibén, capacitacion y
evaluacidén de desempefio.

Enunciacidén normativa y experiencia.

Herramientas para el desarrollo de competencias laborales.
Liderazgo y productividad en la administracién publica.

Revision sobre el estado actual de los recursos humanos en la
Administracidon Publica. Diversas modalidades de reclutamiento
de personal en las administraciones nacional, provinciales vy

locales.

PROGRAMA
CONTENIDOS CONCEPTUALES

Unidad 1. EI marco conceptual y contextual. Tendencias de la
Carrera Administrativa.

La especificidad de la administracion publica como contexto
del empleo publico. Principales orientaciones de la carrera
administrativa. Modelo de empleo publico y de carrera.
Regimenes laborales. Algunos ejemplos: EUA, Inglaterra,
Francia, Espafia. Situacion del empleo publico en América
Latina. Incorporacién de la Nueva Gestidén Pablica en América

Latina.

Unidad 2. Desarrollo de 1los recursos humanos en el sector
publico

Sistemas y subsistemas de gestién de recursos humanos.
Planificacion y seleccidéon. Herramientas para el desarrollo de
competencias laborales en la Administracion Publica.
Evaluacién de desempefio. Capacitacidon. Algunas orientaciones

en el sector publico. Remuneraciones y relaciones laborales.



Liderazgo y productividad en la Administracion Publica. Fin de
la relacién laboral en el Sector Publico. Normativa vy

practicas institucionales.

Unidad 3. El marco normativo. Legislacion nacional Yy
provincial sobre empleo publico. Negociacidéon colectiva en el
sector publico nacional y provincial. Normas operativas de
administraciéon de recursos humanos.

Regulacién de los recursos humanos en la Administracion
Publica. Heterogeneidad normativa. Ley de Empleo Publico.
Nuevas normas de modernizaciéon. Legislacion de la provincia de
Buenos Aires y de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
Convenios Colectivos en el Sector Publico Nacional, provincial
y municipal. Convenios sectoriales.

Aspectos administrativos: régimen disciplinario.
Remuneraciones. Modalidades de vinculacion laboral con la
administracion Publica. Tercerizacidon y precarizacion laboral.

Efectos sobre las condiciones de trabajo.

Unidad 4. Algunas problematicas especificas.

La especificidad del trabajo universitario. Relaciones
laborales del Personal No Docente y del Personal Docente.
Convenios colectivos de trabajo en el ambito universitario.
CONTENIDOS PROCEDIMENTALES

Unidad 1

Lectura comprensiva Yy discusion critica de los enfoques

tedricos trabajados.
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Analisis critico y contextualizacion de la normativa

presentada.
Unidad 11

Lectura comprensiva. A partir de una situacién planteada,
reconocimiento y analisis de los indicadores especificos que
den cuenta de las distintas modalidades de adaptacion de los
agentes publicos a los cambios en las modalidades de gestion.
Reconocimiento de problematicas conflictivas. Propuestas de

solucién.
Unidad 111

Lectura comprensiva y discusioén critica.
Analisis de situaciones diferentes de gestién de recursos
humanos  (sistemas escalafonarios, carreras, contrataciones.

Evaluacién de ventajas y debilidades de cada opcidn).
Unidad 1V

Lectura comprensiva y analisis critico. Identificacién de los
nuevos temas de discusidon sobre la problematica de los
recursos humanos en la Administracién Puablica.

Elaboracion de trabajos grupales en los que se analizaran las
nuevas tendencias en torno a la gestion de recursos humanos en
la Administracién Publica, buscando la correspondencia entre
estas tendencias y las orientaciones globales respecto al rol

del estado.



Los objetivos y los contenidos propuestos para la asignatura
dan cuenta de la necesidad de que los estudiantes reconozcan
la especificidad de la problematica de los recursos humanos en
la Administracion Publica, lo que requiere superar las
visiones prescriptivas y de sentido comin que hegemonizan el

debate actual sobre esta problematica.

Por esta razéon, se debe estimular, entre otras, la capacidad
de interrelacionar fenbmenos y procesos  histéricos, de
identificar los supuestos subyacentes a los distintos modelos
explicativos, y de aplicar los enfoques tedricos al analisis

de casos concretos.

Para esto, se prevé el empleo de un encuadre metodoldégico que

favorezca:

1. El aprendizaje interactivo.

2. La participacion activa y critica.

3. El proceso reflexivo de comprension, diferenciacion,
interrelacidn e integraciéon de conocimientos y conceptos.

4. La formulacion de hipotesis y la identificacion,
relevamiento y seleccidén de informacidon para su validacioén.

5. La produccién de documentos rigurosos para la exposicion de

esos resultados.

La organizacion de las clases intentaréa equilibrar
adecuadamente la exposicion a cargo del docente, la

participaciéon de los alumnos en clase y la elaboraciéon por
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éstos de trabajos grupales. Ademas de fomentar las actitudes
de cooperacion, éstos deberian ser uno de los medios para
Ilevar a los alumnos a 1la consulta de la bibliografia

complementaria.

Para cada unidad tematica se harda una presentacién de los
temas que la integran, se trabajara en detalle la bibliografia
fundamental, se trabajarad en clase en el analisis de casos y
en la elaboraciéon de ejemplos y se realizara un cierre que

integre estos niveles de trabajo.

Cada unidad tematica incluira la exposicion de los principales
conceptos y su articulacion; el analisis detallado de Ila
bibliografia obligatoria, que 1iIncluyen el uso de guias de
control de lectura; la elaboracién y/o analisis de ejemplos y
casos propuestos y una instancia de cierre de la unidad, cuyos
objetivos sean la integracién del trabajo realizado y Ila
apertura a los principales temas de la siguiente unidad.
OBJETIVOS PEDAGOGICOS

1. Desarrollar la capacidad de interpretar indicadores
empiricos a la luz de perspectivas tedricas sistematicas.

2. Desarrollar la capacidad de articular analisis tedricos
con estudios de caso.

3. Generar pensamiento propio y fundado en la elaboracidén y
sustentacion de hipotesis acerca de la tematica de
estudio.

4. Distinguir entre juicios de valor, prescripciones 'y

explicacion.
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5. Promover el espiritu de investigaciéon y la utilizacién de
los recursos metodoldégicos y técnicos apropiados para la

organizacion y presentaciéon de la informacién.
OBJETIVOS ACTITUDINALES (ACTITUDES QUE SE PRETENDE FOMENTAR)

1. Participacion activa en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

2. Disposicion a superar la perspectiva del sentido comin y
fundamentar los puntos de vista.

3. Actitud critica ante la informacién obtenida.

4. Precision y eficacia comunicativa en la expresion oral y
escrita.

5. Equilibrio entre la disposicion hacia el trabajo

individual y en equipo.
EVALUACION Y ACREDITACION
Evaluacion

Se seguira de manera permanente la actividad desarrollada por
cada alumno, poniendo énfasis en el control de lectura.

La evaluacion final de la materia integrara los aspectos
tedricos desarrollados durante el semestre y la capacidad y la
creatividad en 1la aplicaciéon de los mismos al analisis de

situaciones especificas.
Acredi tacion

T" "fuacion consta de las siguientes instancias:
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1. Resolucién de los trabajos practicos indicados en el curso

2. Exposicion grupal (con apoyo didactico) de un tema del
curso, con base en la bibliografia.

3. Parcial individual escrito presencial sobre los contenidos
desarrollados en las unidades 1y 2.

4. Presentacidon de un trabajo grupal (grupos de hasta cuatro
personas) de aplicacién de los conceptos al analisis de
problemas especificos.

5. Exposicién individual oral que integre la defensa del
trabajo grupal con la respuesta a preguntas dgenerales sobre

el programa de la materia.

La calificacion Tfinal promediara las notas obtenidas en el
parcial escrito y en la primera exposiciéon, con la que surja

de la exposicion final y la participacion de cada alumno en el

trabajo grupal.

Asimismo se evaluara el trabajo en clase y la lectura con una

nota conceptual que podra incidir en el promedio final.
Régimen de aprobacion

1. Promocién directa:
Asistencia minima del 75%

Aprobacion de las instancias de evaluacidn con una nota minima

de 7 puntos en cada una.

2. Regularizacion y examen Tfinal:

Asistencia minima: 60%



Aprobacién de las instancias de evaluacidén con minimo de 4
puntos en cada wuna. Para conservar la regularidad de Ila
materia, el alumno tendra derecho a recuperar so6lo una de las

instancias de evaluacién previstas.

ALUMNOS LIBRES

Los alumnos en condicién de LIBRES deberan aprobar un examen
escrito y un examen oral de acuerdo con el programa vigente en
el momento de presentacion (ademas de otros requisitos que
sean establecidos por la coordinacion de la carrera y/o el

Departamento de Economia y Administracion).

BIBLIOGRAFIA BASICA2

ARGENTINA. (1976). Ley 20744. (t.o.). De Contrato de Trabajo

(1980) Ley 22.140. Régimen Juridico Béasico de
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Profesion Administrativa. (SINAPA)
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2 Este listado puede sufrir modificaciones especificas durante el
desarrollo del curso.
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