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ANEXO I
Universidad Nacional de Moreno
PROGRAMA ASIGNATURA: ADMINISTRACION ESTRATEGICA (1141)
Carrera: Licenciatura en Administracidn (Plan de estudios

aprobado por Resolucién UNM-R N° 21/10, y su modificatoria
Resolucién UNM-R N° 300/19):

Area: Administracién Superior

Trayecto curricular: Ciclo de Formacién Profesional
Periodo: 1° Cuatrimestre - Afio 4

Carga horaria: 96 (noventa y seis) horas

Vigencia: A partir del 1° cuatrimestre 2020

Clases: 30 (treinta)

Régimen: Regularidad o libre

Responsable de 1la Asignatura: Lic. FARDELLI CORROPOLESE
Claudio
Programa elaborado por: Lic. FARDELLI CORROPOLESE, Claudio

FUNDAMENTACION

La asignatura “Administracidén Estratégica” estd ubicada en el
cuarto afio del Ciclo de Formacién Profesional de 1la
Licenciatura en Administracidén, perteneciente al Departamento
de Economia y Administracién de la Universidad, siendo su
Unica correlativa la asignatura “Teoria de la Administracidédn”.

El Departamento de Economia y Administracidén, apunta a formar
licenciados en Administracidén capaces de participar en 1los
procesos de creacidn, desarrollo y gestidn de organizaciones
de todo tipo, sean estas publicas o privadas, brindando las

1 Reconocimiento oficial y validez nacional otorgado por Resolucién ME N° 673/12



herramientas necesarias para comprender sus diferencias y
especificidades en escenarios zonales, regionales y globales.

Las organizaciones se desenvuelven hoy en un contexto
caracterizado por procesos de globalizacidédn, interconexidn vy
complejidad, enfrentando, asi, la necesidad de “pensar vy
actuar” estratégicamente. La caracteristica més importante de
esta asignatura es introducir al conocimiento de la
administracidén estratégica desde el andlisis de los conceptos,
hasta el control de estrategias, facilitando al estudiante 1la
toma de decisiones estratégicas, con fundamentacién y
argumentacién tedrica, reforzando el aprendizaje a través del
anadlisis de casos, que permitan reflexionar sobre los temas de
estudio analizando experiencias de empresas, ong’s, empresas
recuperadas e instituciones publicas.

Se aborda el proceso de administracidén estratégica desde una
perspectiva sistémica % de la complejidad de las
organizaciones entendiendo por lo tanto a la estrategia como
producto de la accidén organizativa siendo por tanto un
complejo proceso entre planificado y emergente.

A partir de la descripcién del proceso de administracidédn
estratégica y sus etapas, se analiza la naturaleza de 1la
formulacidén de la estrategia, su implementacidén y evaluacidn.
Los condicionamientos del contexto y la identificacidén de las
principales fuerzas externas que afectan a las organizaciones y
como reconocer sus fortalezas y debilidades internas.
Profundiza luego en el proceso administrativo de elaboracidén vy
ejecucién de una estrategia: formar una visidén estratégica;
establecer objetivos y metas que midan los avances; elaborar
una estrategia para alcanzar esos objetivos; instrumentar vy
ejecutar la estrategia; supervisar el avance y hacer ajustes
necesarios.

Se abordaran las diferencias que implica el proceso
estratégico seguin los tipos de organizacidén (pymes, grandes
empresas, organizaciones publicas, ong’s. Asi como el rol de
los directivos y de 1los procesos de comunicacidén, poder e
influencia en el desarrollo de la estrategia.
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Desarrolla los profundos cambios que en las dos Ultimas
décadas ha experimentado el entorno de las organizaciones
publicas, que Jjustifican la necesidad de “pensar y actuar”
estratégicamente, vinculando las acciones cotidianas con el
corto, mediano y largo plazo; utilizando nuevas técnicas de
gestidn, considerando la participacién de distintos actores
relevantes a la hora de la toma de decisiones: la ciudadania,
publicos usuarios, beneficiarios o) interesados; actores
politicos, econdémicos, sociales, nacionales vy del ambito
internacional; otras agencias vy organismos publicos, otras
jurisdicciones (provincias, municipios)

Finalmente y considerando a las organizaciones como un actor
social de relevancia, aborda aspectos referidos a ética vy
responsabilidad social, centrado en el analisis de las
responsabilidades sociales de guienes toman decisiones
estratégicas.

OBJETIVOS GENERALES

e Comprender los conceptos béasicos de la planificacidén vy
administracidén estratégica.

e Acceder a la generacidén de escenarios posibles y 1la
formulacién de proyectos de transformacioén
metodoldégicamente ordenados y monitoreados.

e Adquirir la capacidad de formular objetivos alcanzables,
desarrollarlos vy ponerlos en practica, realizar su
seguimiento y evaluacidén, y modificarlos en caso de ser
necesario a la luz de las evaluaciones.

CONTENIDOS MINIMOS

Visidén global de la administracién o direccidn estratégica de
las empresas y organizaciones: naturaleza. El proceso de la
direccidédn estratégica: proceso y fundamentos. El1l planeamiento
como funcidén administrativa. Caracteristicas en el ambito
publico, en el privado y en otras instituciones. Su ubicacién
en la estructura organizativa. Procesos de definicién de
objetivos, ©politicas vy metas. El diagnéstico estratégico



(interno y externo): prondsticos, segmentacidédn, diagndsticos y
andlisis de la ventaja competitiva. Andlisis de la posicién
competitiva y la eleccidén de las orientaciones estratégicas de
la organizacidn.

PROGRAMA DE LA MATERIA.

UNIDAD 1 - Introduccién a la Administracién Estratégica
LA ORGANIZACION VIABLE - La organizacién como disefio vy
construccidén social. Identidad organizacional. Concepto vy

elementos principales de la identidad. Cultura y estrategia.
Politica Estrategia vy modelo de organizacidén. Procesos vy
ciclos de wvida de la organizacidén. Dinédmica organizacional.
Cambio planificado y cambio emergente. Procesos de cambio vy
relaciones de poder. Crisis, transicién y renovacidédn. EI
proceso de aprendizaje como factor de cambio

UNIDAD 2 - Desarrollo de estrategias como proceso intencionado
Objetivos Politicas y Estrategia. Misidén, Visidén y Objetivos.

E1l sentido de misién. La dimensidén politica de la
organizacidén. El1 concepto de estrategia: Sobrevivir, crecer y
renovarse. La estrategia como disefio. E1l proceso de
planificacién estratégica.. Analisis del Entorno y 1las

capacidades estratégicas. Anadlisis FODA Ventaja Comparativa vs
ventaja competitiva

UNIDAD 3 - Estrategias de posicionamiento de mercado y de
producto

El sistema industrial y las fuerzas competitivas. Barreras de
entrada y salida. Analisis de Posicidn competitiva.
Cooperacidén y Competitividad. Competencia vy Relacidén de

fuerzas. Estrategias de crecimiento. Expansién y desarrollo
organizacional. Integracién y diversificacidén. Matriz de
Ansoff. Alianzas. Proyeccidén. Inflexidn estratégica

UNIDAD 4 - Desarrollo de estrategias como proceso emergente

La estrategia como proceso emergente. El proceso decisorio,
mitos y realidades. Los métodos y las capacidades personales.
Limites de 1la racionalidad. Ambigliedad delas decisiones. El
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rol del estratega y el rol del gerente. Las funciones del

gerente. El saber de los directivos. Objetividad y
subjetividad. Lo no intencional. El liderazgo en las
organizaciones. Comunicacidén estratégica. La comunicacidn

directiva. Lo correcto, lo posible y lo deseable. La comunidad
discursiva. Los juegos del lenguaje. La apropiacidédn de 1los
simbolos. Lo visible vy 1lo oculto en las comunicaciones.
Imagen. De la ambigliedad a la transparencia

UNIDAD 5 - Tépicos avanzados de la teoria de la organizacién
Mas alld de la gerencia efectiva. E1l caracter sociopolitico de
la organizacidén.. El campo de fuerzas. La claves del gobierno
De la decisibén gerencial a las medidas de gobierno.
Gobernabilidad y Gobernanza. Agenda de gobierno. Formas
legitimadas de gobierno. Formas democraticas de gobierno de 1la
organizacién. La dimensidén ética. Valores vy principios.
Responsabilidad Social. Calidad, mercado y reglas de juego. La
doble moral de las organizaciones. Critica de la eficacia. La
organizacidén socialmente inteligente.

BIBLIOGRAFIA OBLIGATORIA:
UNIDAD 1 Organizacién, complejidad y estrategias

Etkin, J. Gestidn de 1la complejidad en las organizaciones: 1la
estrategia frente a lo imprevisto y lo impensado. 1 ed.
Buenos Aires. Ed. Granica. 2009. - Cap. 1-2-3.

Morin, E. Introduccidén al pensamiento complejo. Madrid. Ed.
Gedisa. 2009. Cap. 3 - 4- 5

Mintzberg, H. (1991) Mintzberg y la direccién. Madrid: Diaz de
Santos. (Primera parte: Sobre la Direccidén, Cap.l4: EI
trabajo del directivo).

UNIDAD 2 Desarrollo de estrategias como proceso intencionado

Etkin, J. Gestidn de la complejidad en las organizaciones: la
estrategia frente a lo IiImprevisto y 1o impensado. 1 ed.
Buenos Aires. Ed. Granica. 2009. - Cap. 4 - 5

Tarzijan J. Fundamentos de Estrategia Empresarial. México. Ed.
Alfaomega. 2008. Cap. 3



UNIDAD 3 Estrategias de posicionamiento de mercado y de

crecimiento

Etkin, J. Gestidn de la complejidad en las organizaciones: la
estrategia frente a lo imprevisto y 1lo impensado. 1 ed.
Buenos Aires. Ed. Granica. 2009. - Cap. 5

Tarzijan J. Fundamentos de Estrategia Empresarial. México. Ed.
Alfaomega. 2008. Cap. 6 - 10 - 11 - 12.

UNIDAD 4 Desarrollo de estrategias como proceso emergente

Etkin, J. Gestidén de la complejidad en las organizaciones: la
estrategia frente a lo imprevisto y 1lo impensado. 1 ed.
Buenos Aires. Ed. Granica. 2009. - Cap. 6 — 7 - 8

Johnson, Scholes y Whittington (2006) Direccidn estratégica.
Madrid: Prentice Hall. Cap. 1.

Mintzberqg, H. (1991) Mintzberg y la direccidn. Madrid: Diaz de
Santos. (Primera parte: Sobre la Direccidén, Cap.l: EI
trabajo del directivo).

UNIDAD 5 Gobernabilidad de organizaciones complejas
Etkin, J. Gestidén de la complejidad en las organizaciones: la
estrategia frente a lo imprevisto y 1o impensado. 1 ed.

Buenos Aires. Ed. Granica. 2009. - Cap. 9 - 10
Mintzberg, H. (1991) Mintzberg y la direccién. Madrid: Diaz de
Santos. (Primera parte: Sobre la Direccidén, Cap.l6.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

® Que los estudiantes se introduzcan en las cuestiones
vinculadas a la direccidédn general de una organizacidn, vy
conozcan las principales variables que influyen en la
construccién de las estrategias.

® Que realicen una comprensién de las estrategias de una
organizacién desde una visidén compleja de la misma.
Entendiendo al concepto de estrategia en todas sus
dimensiones.
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Que los estudiantes puedan ver a la estrategia como un
factor aglutinante y orientador del comportamiento
organizativo

Que los estudiantes puedan reconocer las diferentes
alternativas estratégicas desplegadas por una
organizacidédn y utilizar los principales instrumentos de
la planificacién estratégica, comprendiendo sus
jerarquias.

Que los estudiantes comprendan la diferencia entre
estrategias planificadas y emergentes, y las implicancias
de ambas en la conducta organizativa

Que los estudiantes conozcan las principales estrategias
funcionales de las organizaciones desde una comprensién
integradora de la organizacién.

Que los estudiantes relacionen los tépicos avanzados de
la teoria de la organizacidén con los conceptos de
estrategia.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Comprender los conceptos béasicos de la planificacidén vy
administracidén estratégica.

Acceder a la generacién de escenarios posibles y la
formulacidn de proyectos de transformacidn
metodoldégicamente ordenados y monitoreados.

Adguirir la capacidad de formular objetivos alcanzables,
desarrollarlos 'y ©ponerlos en ©practica, realizar su
seguimiento y evaluacidén, y modificarlos en caso de ser
necesario a la luz de las evaluaciones

OBJETIVOS PEDAGOGICOS

Integrar conceptos estudiados afios anteriores en materias
afines vy/o correlativas ©para relacionarlos con 1los
actuales desafios en el campo de la administracién
estratégica.



e TImpulsar la visién y el ©pensamiento <critico para
contribuir en la construccidédn de un proceso de aprendizaje
en base a saberes previos, encontrando nuevos significados
% aportando experiencias propias, novedosas, que
enriquezcan y motiven el sentido del encuentro en el
aula.

e Motivar el espiritu critico respecto a las ventajas vy
desventajas de planificar a mediano y largo plazo dentro
de una economia global.

e TImpulsar el analisis de —casos reales 1implementando
conocimientos adquiridos.

METODOLOGIA DE TRABAJO

Los docentes desarrollaran aspectos conceptuales de cada una
de las unidades del programa analitico que constituirédn 1los
disparadores tedricos.

Los alumnos realizaran lecturas previas a cada clase para
facilitar el intercambio y el dialogo de aspectos tebricos, asi
como la resolucidén de problemas individuales y/o grupales. Se
utilizara, asimismo, la modalidad de taller, que permite
desarrollar las capacidades relacionadas con el intercambio de
ideas, el respeto de diferentes puntos de vista, el consenso,
la colaboracidén y coordinaciédn.

Se avanzara a lo largo del curso en la elaboracidn de un
trabajo de investigacidén integrador, para el cual la catedra
brindaréd las consignas y la guia de temas.

Se empleardn recursos tecnoldbgicos diversos, tales como
presentacién power point, videos entre otros.

La evaluacidn final incluira aspectos tebricos y
actitudinales. La evaluacidén consta de dos exédmenes parciales
y un Trabajo Final Integrador.
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EVALUACION Y APROBACION

Evaluacién

Se realizara un seguimiento y evaluacidén permanente de 1la
actividad desarrollada por cada alumno, poniendo énfasis en la
participacibén e intercambio.

La evaluacidén final de la materia integrard aspectos tedricos
y practicos desarrollados durante el semestre, valorando la
capacidad y creatividad en el manejo de 1los mismos en el
andlisis de situaciones especificas.

La evaluacidén consta de dos examenes parciales y un Trabajo
Final Integrador. El promedio de estas instancias serd la nota
final de la materia.

Régimen de aprobacién

Promocidén directa:

e Aprobacién de las instancias de evaluacidn con un promedio
minimo de 7 puntos.

e Asistencia minima del 75%

Regularizacidény examen final:

e Aprobacién de las dos instancias de evaluacidn con minimo
de 4 puntos en cada una.

e Asistencia minima: 60%

En ambos casos, para conservar la regularidad de la materia,
el alumno tendrd derecho a recuperar sbélo una de las
instancias de evaluacidén previstas.



